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La transformación digital en la banca es un proceso clave para garantizar competitividad y
eficiencia operativa en un entorno altamente dinámico. La combinación de BIAN (Banking
Industry Architecture Network) y microservicios permite a las instituciones financieras
modernizar su infraestructura tecnológica, mejorar la interoperabilidad y acelerar la
innovación.

Desafío
Una entidad bancaria con una arquitectura tradicional y monolítica enfrentaba varios
desafíos, entre ellos:

Dificultades en la integración de nuevos servicios digitales debido a la rigidez de
su infraestructura.
Altos costos de mantenimiento y escalabilidad limitada en sus sistemas
heredados.
Experiencia del cliente fragmentada por la falta de una arquitectura ágil y flexible.

Solución: Implementación de BIAN y Microservicios
Para abordar estos problemas, la institución adoptó un enfoque basado en BIAN y
microservicios, logrando:

Descomposición de servicios monolíticos en componentes más pequeños y1.
reutilizables.
Estandarización de interfaces mediante los modelos de referencia de BIAN, lo que2.
permitió una integración más eficiente.
Mayor flexibilidad y escalabilidad, posibilitando el lanzamiento rápido de nuevos3.
productos y servicios.
Reducción de costos operativos al optimizar la gestión de infraestructuras4.
tecnológicas.
Mejor experiencia del cliente, proporcionando servicios digitales más ágiles y5.
personalizados.

Resultados
Tras la adopción de BIAN y microservicios, la institución financiera logró:

Reducción del 40% en los tiempos de desarrollo e integración de nuevos
servicios.
Incremento en la satisfacción del cliente, gracias a una experiencia bancaria más
fluida y omnicanal.
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Mayor eficiencia operativa, con sistemas más ágiles y de fácil mantenimiento.

En ArquitecturaBANK Consulting, ayudamos a las instituciones financieras a adoptar
BIAN y microservicios de manera eficiente. Para más información o consultas, solicita una
sesión con un experto o revisa nuestros cursos y consultorías disponibles:

Cursos sobre BIAN y Arquitectura Bancaria:
https://arquitecturabank.com/courses/
Consultoría especializada en BIAN:
https://arquitecturabank.com/servicios-consultoria-bian/
Contacto directo: info@arquitecturabank.com

ArquitecturaBANK Consulting

Si te ha interesado este artículo y deseas un apoyo o asesoría en algún requerimiento,
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