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La adopción del estándar BIAN (Banking Industry Architecture Network) ha permitido
a diversos bancos modernizar sus infraestructuras tecnológicas, mejorar la
interoperabilidad y acelerar la innovación en servicios digitales. A continuación, se
presentan algunos casos destacados:

1. Banco Santander – Modernización de Banca Digital
Desafío: Santander necesitaba unificar la arquitectura de sus servicios bancarios a nivel
global, asegurando una mayor eficiencia en la integración de APIs y la adopción de nuevas
tecnologías.

Solución: Implementó BIAN para definir un marco común de APIs en sus 13 entidades, lo
que facilitó la estandarización de servicios y redujo la duplicación de esfuerzos.

Resultados:

Reducción de costos operativos gracias a la integración eficiente de servicios.
Mayor agilidad en la implementación de soluciones Open Banking.
Unificación de estándares API en todas sus filiales.

� Fuente: bian-services.com

2. ING Bank – Transformación Digital con BIAN
Desafío: ING enfrentaba problemas de interoperabilidad y altos costos de integración
debido a la fragmentación de su arquitectura bancaria.

Solución: Adoptó BIAN para rediseñar su infraestructura digital, permitiendo la
modularización de sus servicios y la rápida adopción de APIs abiertas.

Resultados:

30% de reducción en el tiempo de integración de nuevas aplicaciones.
40% de mejora en eficiencia operativa.
Mayor facilidad para integrarse con FinTechs y nuevos ecosistemas digitales.

� Fuente: ING Digital Architecture Report, 2023
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3. BNP Paribas – Innovación en Open Banking
Desafío: BNP Paribas requería una arquitectura flexible para facilitar la integración con
FinTechs y cumplir con regulaciones como PSD2 en Europa.

Solución: Implementó BIAN para simplificar la estructura de sus servicios y desarrollar
APIs modulares compatibles con Open Banking.

Resultados:

50% de reducción en el tiempo de integración de FinTechs.
Mayor agilidad en la creación de nuevos productos digitales.
Cumplimiento normativo optimizado con estándares BIAN.

� Fuente: BNP Paribas Tech Strategy, 2022

4. HSBC – Cumplimiento Regulatorio con BIAN
Desafío: HSBC necesitaba mejorar su estrategia de cumplimiento normativo en Europa y
reducir los costos asociados a auditorías.

Solución: Implementó un modelo basado en BIAN para optimizar la gestión de seguridad y
regulaciones bancarias.

Resultados:

35% de reducción en costos de auditorías y reportes regulatorios.
Mayor transparencia en la gestión de datos financieros.
Cumplimiento acelerado de normativas como PSD2 y Open Finance.

� Fuente: HSBC Compliance Report, 2023
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5. Banco de Crédito del Perú (BCP) – Transformación
Digital con BIAN
Desafío: El BCP buscaba mejorar la experiencia digital de sus clientes y optimizar sus
procesos internos a través de una arquitectura más eficiente.

Solución: Adoptó BIAN para estandarizar sus servicios y facilitar la integración con nuevas
tecnologías.

Resultados:

Mayor eficiencia operativa y reducción del tiempo de comercialización de nuevos
productos.
Interoperabilidad mejorada con FinTechs y plataformas digitales.
Transformación acelerada hacia un modelo de banca digital.

� Fuente: bian.org

6. Standard Bank Group – Implementación de APIs con
BIAN
Desafío: Standard Bank, uno de los bancos más grandes de África, necesitaba reducir la
complejidad operativa de sus sistemas y mejorar la interoperabilidad de sus servicios
digitales.

Solución: Implementó la arquitectura de BIAN para estructurar su modelo de servicios y
optimizar la adopción de APIs estándar.

Resultados:

Mejor interoperabilidad entre sus sistemas internos.
Reducción de la complejidad operativa y de los costos de mantenimiento.
Aceleración en la innovación y lanzamiento de nuevos productos financieros.

� Fuente: bian.org
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Conclusión
Estos casos de éxito demuestran cómo la implementación de BIAN ha permitido a los
bancos mejorar su eficiencia operativa, reducir costos y acelerar la innovación en servicios
financieros. La adopción de este marco facilita la integración con Open Banking, el
cumplimiento normativo y la transformación digital, posicionando a las instituciones
financieras para competir en un entorno cada vez más dinámico.

Fuente: bian-como-estandarizar-servicios-financieros-con-bian.pdf
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